VOLVER A INGRESO DE DATOS

Empresa Social del Estado
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS (CONCORDIA - ANTIOQUIA)
Carrera 18 # 16 —05.
Teléfonos: PBX 8 44 61 61
Correo Electrénico: hospitaldeconcordia@hospital-concordia.gov.co
NIT: 890.907.297 - 3

"Salud integral para todos".

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE DIRECCION.

Evaluacién de Procesos y Auditorias.

OBSERVATORIO DE CALIDAD - HOSPITALIZACION.
Tablero de Mando

INDICADORES GRAFICOS 2019 | ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oCT NOV DIC
1 |[PROPORCION DE PAGARES CONTRA FACTURACION EN < N ol o |- o
HOSPITALIZACION IR AL GRAFICO 2,46%|@ 508%)0 2,28%)0 2,27%
2 |TIEMPO DE ESPERA PARA LA ADMISION EN HOSPITALIZACION IR AL GRAFICO 5051|@ 20,74/@ 67,78} 30,13}® 17,00}® 26,00}® 16,89|® 26,36
3 |INCIDENCIA DE EVENTOS ADVERSOS EN EL SERVICIO DE IR AL GRAFICO 357 lo - i i . i . .
HOSPITALIZACION (POR MIL) —
4 |TASA DE MORTALIDAD HOSPITALARIA (POR MIL) IRAL GRAFICO |®@ 17.86|®@ 0,00}® 0,00|® 0,00}® 0,00l®@ 0,00l@ 0,00/@ 90,91
5 |TASA DE INFECCION INTRAHOSPITALARIA (POR MIL) IR AL GRAFICO 0,00|® 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6 |PROPORCION DE ENDOMETRITIS POST PARTO IRAL GRAFICO |® 0,00%|® 0,00%}® 0,00%}® 0,00%|@® 0,00%}® 0,00%|@® 0,00%}® 0,00%
7 |TASA DE CAIDAS DE PACIENTES EN EL SERVICIO DE .
HOSPITALIZACION (POR MIL) IR AL GRAFICO 0,00|® 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
8 |[PROPORCION DE EVENTOS ADVERSOS RELACIONADOS CON LA 0 o o o o ) o ) o
AN SR P A ENToS M NS ALRZAGTEN IRAL GRAFICO |® 036%|® 0,00%|® 0,00%|® 0,00%}@ 0,00%|® 0,00%|® 0,00%}® 0,00%
9 |TASA DE ULCERAS POR PRESION (POR MIL) IR AL GRAFICO 0,00|@ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
10 |LETALIDAD POR INFECCION RESPIRATORIA AGUDA (IRA) EN 0 o o o o ) o ) o
MENORES DE CINCO AROS IRAL GRAFICO |® 0,00%|® 0,00%|® 0,00%|® 0,00%}@ 0,00%|® 0,00%|® 0,00%}® 0,00%
11 |PROPORCION DE VIGILANCIA DE EVENTOS ADVERSOS IR AL GRAFICO 100,00%|@ 100,00%}@ 100,00%|@ 100,00%}@ 100,00%|@ 100,00%}@ 100,00%|@ 100,00%
12 |CAPACIDAD DE RESOLUCION POR HOSPITALIZACION IRAL GRAFICO |® 7429%|® 9259%|® 77,78%|® 87,50%|@® 90,00%|® 93,75%|® 88,89%|@® 90,91%
13| TASA DE REINGRESO DE PACIENTES HOSPITALIZADOS ENMENOS | o o\ GrAFICO o.00l® 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DE 15 DIAS (POR MIL) e
14 |PROPORCION DE PACIENTES HOSPITALIZADOS POR DENGUE o
GRAVE IRAL GRAFICO |® 0,00 #DIviol #Divior] #Diviol  #Diviol]  #DIV/IO|@ 0,00%]  #iDIV/O!
15 ||PROPORCION DE REINGRESOS HOSPITALARIOS POR INFECCION i ) ) ) , ) ] | ) \ ] .
RESPIRATORIA AGUDA (IRA) EN MENORES DE CINCO AKOS IR AL GRAFICO 0,00%|@®  0,00% 0,00% 0,00% 0,00%| #DIv/ol]  #DIV/o!]  #DIv/O!
16 |PROPORCION DE MUJERES A LAS QUE SE LES REALIZO TOMA DE o . ) ) ) ) . ) .
SEROLOGIA VDRL EN EL MOMENTO DEL PARTO O ABORTO IR AL GRAFICO 4,95% 4,26% 3,33%, 3,13% 2,86% 3,54%) 2,73% 3,81%)
17 |PROPORCION DE GESTANTES EN TRABAJO DE PARTO REMITIDAS .
0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
AL NIVEL DE COMPLEJIDAD SUPERIOR IR AL GRAFICO 14,81%| 66,67% 60,00% 40,00%) 0,00% 20,00% 25,00% 0,00%
18 | SATISFACCION DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO DE 5
p 2,50% 2,90% 1 %
O AL RACTON IR AL GRAFICO I. 50% |@ ,90% [ 00,00%
19 |PERCEPCION POSITIVA DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO DE j 5 50% 5 00% j o
HOSPITALIZACION IR AL GRAFICO 50% |@ ,90% 00,00%
20 | GESTION DE INSATISFACCION O PERCEPCION NEGATIVA IR AL GRAFICO |. 0,00% |® 100,00% l® 100,00%
21 |VARIACION DEL COSTO EN HOSPITALIZACION IR AL GRAFICO |




